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.RESULTADOS DE CONVOCADOS Y LISTA DE ESPERA PROCESO SISTEMA
DE ACCESO UNIVERSITARIO (PDT) 2022

Universidad Mayor publicara a partir de las 12:00 horas del lunes 24 de enero de
2022, las personas convocadas y en lista de espera para las carreras y programas
de la Universidad Mayor en sus sedes Santiago y Temuco en el portal
www.umayor.cl y en el portal www.umayortemuco.cl.

La universidad podra contactarse directamente con los convocados y llamados
desde listas de espera cuando corresponda a través del correo electronico y/o
celular indicados al momento de inscribirse en Demre. Es responsabilidad de los
postulantes que dichos medios de comunicacion hayan sido registrados
correctamente y se encuentren disponibles durante el periodo de matricula. Por este
medio se enviaran las instrucciones para realizar exitosamente el proceso de
matricula online. Ademas, de poder consultar el video de matricula disponible en
www.umayor.cl y www.umayortemuco.cl

Il. CALENDARIO DE MATRICULA ONLINE

2.1 PRIMER PERIODO DE MATRICULA:

Este periodo consta de tres dias en que se encuentran reservados los cupos para
los primeros seleccionados por el Sistema de Acceso Universitarios y Cupos
Supernumerarios BEA.

Sede Santiago - Sede Temuco (horario del proceso de matricula)

Martes 25 de enero 2022 desde las 00:01 hasta el jueves 27 de enero,

a las 19:00 horas.

Para el martes y miércoles existira apoyo remoto a la matricula entre las 7:30 y
19:30 horas. Para el jueves entre 7:30 y 19:00 horas.

La universidad podra remover de la lista de convocados a aquellos que no
completaron su matricula en el periodo indicado. Perderan el cupo asignado, sin
reclamo y este podra ser adjudicado a los postulantes de la lista de espera
respectiva.

2.2 SEGUNDO PERIODO DE MATRICULA
CONVOCATORIA PARA POSTULANTES EN LISTAS DE ESPERA (LE)

En caso de que existan vacantes disponibles por carrera o programa la Universidad
Mayor podra publicar en su pagina web las convocatorias desde lista de espera
siguiendo estricto orden de puntaje ponderado e indicando el plazo de matricula
para cada llamado. Los convocados desde listas de espera recibiran en su correo
indicado en Demre, las instrucciones de matricula online.

Aquellos convocados desde listas de espera que no concreten su matricula en el
periodo indicado, perderan su cupo asignado.




Primer llamado seleccionados listas de espera (LE).

Jueves 27 de enero 2022, desde las 21:00 horas. Se informara en www.umayor.cl
y www.umayortemuco.cl -en ningun otro medio de comunicacion- el primer llamado
de lista de espera en las carreras y programas con disponibilidad de vacantes
oficiales. Los convocados deberan matricularse el viernes 28 de enero 2022 entre
las 00:30 y 16:00 horas. Existira apoyo remoto a la matricula entre las 7:30 y 16:00
horas.

Segundo llamado seleccionados listas de espera (LE).

Viernes 28 de enero 2022, desde las 19:00 horas. Se informara en www.umayor.cl
y www.umayortemuco.cl -en ningun otro medio de comunicacion- el segundo
llamado de lista de espera en las carreras y programas con disponibilidad de
vacantes oficiales. Los convocados deberan matricularse desde el viernes 28 de
enero 2022 a las 19:00 horas al sabado 29 de enero 2022 a las 16:00 horas. Existira
apoyo remoto a la matricula entre las 9:00 y 16:00 horas.

Solo si existiesen vacantes al dia siguiente al primer llamado de lista de espera y la
Universidad Mayor lo estime necesario se hara una segunda convocatoria.

Sera responsabilidad del postulante estar consultando en la web institucional.

Otros llamados posteriores se haran directamente al correo o celular informado por
el postulante al inscribirse en DEMRE.

Aquellos convocados desde listas de espera que no concreten su matricula en el
periodo indicado, perderan su cupo asignado.

2.3 PROCESO DE REPOSTULACION A CARRERAS CON CUPOS REGULARES
DISPONIBLES.

La universidad informara desde el jueves 27 de enero a las 18:00 horas en la web
institucional www.umayor.cl y www.umayortemuco.cl, las carreras y programas con
vacantes para repostulacion. Desde ese momento los interesados podran postular
via web a los cupos disponibles cumpliendo con los requisitos minimos de la carrera.
Los postulantes a carreras conducentes a titulo de profesor deberan cumplir con los
requisitos de la LEY 20.903 y los de la universidad.

Los seleccionados segun disponibilidad de cupos seran contactados para
matricularse desde el viernes 28 de enero 2022. Estos tendran hasta las 16:00 horas
para matricularse.

Pueden participar todas aquellas personas que cumplan con los requisitos minimos
fijados para cada carrera y programa. De cumplir con los requisitos para las Becas
U. Mayor estas seran aplicadas en el momento de la matricula.

Aquellos convocados desde listas de repostulacion que no concreten su matricula
en el periodo indicado, perderan su cupo asignado.

IMPORTANTE: Quienes se encuentren matriculados en una carrera o programa en
la Universidad Mayor (Santiago o Temuco) y son convocados por llamado de Lista
de Espera (LE) o Repostulacion a otra carrera o programa en la misma universidad,
deberan registrar el cambio y modificar el contrato, el pago de matricula y arancel
si corresponde, enviando segun instrucciones la boleta de la matricula anterior.
Quienes no lo hagan, permaneceran matriculados en la carrera o programa anterior,
perdiendo su cupo en las carreras o programa convocadas.




‘ lll. TRANSFERENCIA O TRASLADO INTERNO

REGLAMENTO U. MAYOR (extracto)

Articulo 56° Transferencia o traslado es el acto en virtud del cual el/la estudiante
se cambia de una carrera a otra dentro de la Universidad, o sede, modalidad,
régimen o plan dentro de la misma carrera.

Articulo 57° Las transferencias o traslados internos a las carreras conducentes a
titulo de profesor, deben cumplir con el requisito de promedio minimo en la PSU o
PdT (Lenguaje o Comprension Lectora y Matematicas) o percentil NEM, segun Ley
N° 20.903 (modificada).

Articulo 29° DEL REGLAMENTO DE LA CARRERA MEDICINA

No procedera la transferencia a la Carrera de Medicina, desde ninguna otra Carrera
de la Universidad, incluyendo las carreras de la Salud y Odontologia.

IV. POSTULACIONES Y REINGRESOS DE ALUMNOS

REGLAMENTO U. MAYOR (extracto)

Articulo 5° No podra ingresar a la Universidad Mayor quien haya sido eliminado/a
por motivos disciplinarios de una carrera o programa en cualquier Institucion de
Educacion Superior reconocida por el Estado.

Articulo 7° Solo existira una unica admision por carrera, por lo que el/la estudiante
que teniendo la condicion de desertor o que se retird voluntariamente, desee
retomar la misma carrera, independiente de la modalidad, sede o campus donde se
dicte, solo podra hacerlo por la via de la reincorporacién, reconociendo la totalidad
de los registros académicos historicos y asumiendo cualquier cambio en su plan de
estudios de origen.

Articulo 43° El/la estudiante eliminado/a por motivos académicos, de la Universidad
Mayor, no podra ingresar a la misma carrera de la que fue eliminado/a, aun cuando
se imparta en una sede, jornada o modalidad distinta a aquella que cursé. La
infraccion a este articulo conducira, en el momento en que esta situacion se
compruebe, a la cancelacion inmediata de la matricula y anulacién de las
asignaturas que hubiese cursado.

Si un/a estudiante eliminado/a de una carrera de la Universidad Mayor ingresa para
cursar estudios, tendra derecho a solicitar la homologacién de las asignaturas
aprobadas de la carrera de la cual fue eliminado en caso de que se cumplan los
requisitos, segun reglamento interno de cada Carrera.

Articulo 50° El/la estudiante solo podra solicitar convalidacion de asignatura
cuando se inscriba por primera vez en la carrera.

[ V. PROCESO DE MATRICULA

5.1 MATRICULA ONLINE:
El convocado debera acceder a nuestra plataforma de matricula online a través de
la pagina institucional www.umayor.cl.
Debera seguir el proceso hasta quedar matriculado. Consiste en 5 pasos:
1. Actualizar informacion personal
2. Completar informacion personal del sostenedor financiero. Estudiantes con
el beneficio de Gratuidad, no ejecutan este paso.
3. Visualizar valores y contrato, aceptando los términos contractuales.
4. Crear propuesta de pago de matricula y arancel, segun las formas de pago
habilitadas. Estudiantes con el beneficio de Gratuidad no ejecutan este paso.
5. Firmar ambos electrénicamente




5.2 PAGO DERECHO DE MATRICULA Y ARANCEL ANUAL
Todos los estudiantes que ingresen a la Universidad Mayor, excepto aquellos
con el beneficio de Gratuidad, deberan pagar:

a)

b)

Derecho de Matricula La matricula es el valor que los estudiantes pagan por
concepto de inscripcion una vez al afio. Debera pagarse al contado al
momento de matricularse.

Arancel de Carrera El arancel es el valor anual establecido para cada
carrera que imparta la universidad y que deberan pagar los estudiantes por
concepto de los costos de docencia y actividades curriculares de cada
carrera. El arancel se pagara anualmente y durante los afios de duracién de
la carrera, segun lo establecido en el plan de estudios y reglamentacion
vigente.

5.3 MODALIDADES DE PAGp
5.3.1 DERECHO DE MATRICULA: El valor de matricula se debe cancelar al
contado.

5.3.1.1 Modalidades de pago

WebPay (tarjeta débito o crédito). Tarjeta de crédito hasta en 12
cuotas sin interés.

Servipag

Botones de pago: Banco Chile, Banco Santander, Banco Scotiabank
Azul, Banco Estado

5.3.2 ARANCEL ANUAL.: El valor del arancel depende de la carrera en la
cual el estudiante se matricula. Este se puede documentar hasta un maximo
de 10 cuotas, desde marzo hasta diciembre de 2022. Las fechas de
vencimiento son para los dias 05, 15 o 25 de cada mes.

5.3.2.1 Modalidades de pago al contado. Al pagar la totalidad del arancel
anual al contado, se aplica un 6% de descuento.

WebPay (tarjeta débito o crédito). Tarjeta de crédito hasta en 12
cuotas sin interés.

Servipag

Botones de pago: Banco Chile, Banco Santander, Banco Scotiabank
Azul, Banco Estado

Vale Vista y Cheque al dia: Documento valorado emitido por una
entidad financiera a favor de la Universidad mayor, (el cual debera
depositarse a nuestra cuenta).

5.3.2.2 Modalidad de pago en cuotas.

PAGARE: Modalidad de pago en el cual el sostenedor financiero mes
a mes, paga el valor de la mensualidad en linea a través del Portal
Financiero U. Mayor.

PAT: Modalidad de pago en el cual el titular de una tarjeta de crédito
bancaria suscribe un mandato, aceptando pagar el arancel anual bajo
un descuento automatico en su cuenta de tarjeta de crédito en
mensualidades.



5.4 DOCUMENTOS DE ENTREGA
Finalizado el proceso de matricula el estudiante recibe de manera automatica a su
correo electrénico:

Contrato (al momento de firmarlo electronicamente).
Boleta electronica (se envia en proceso nocturno).

VI. ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO

Becas Ministeriales: Beneficio otorgado por un rendimiento académico
meritorio, expresado como un apoyo econdmico que puede cubrir total o
parcialmente el costo de una carrera y no requiere devolucién. La asignacion
de los beneficios respondera a la caracterizacion socioecondémica del
postulante y de su grupo familiar de acuerdo con los antecedentes que
registre en www.fuas.cl .

Para que un estudiante obtenga una beca Ministerial debe cumplir con los
puntajes estipulados por MINEDUC
(https://portal.beneficiosestudiantiles.cl/)

Para mas informacion visitar: https://www.admisionmayor.cl/becas-y-
creditos/3171; https://www.admisionmayor.cl/admision-temuco/becas-y-
creditos/3171

Becas U. Mayor 2022: Corresponderan a los beneficios otorgados por
nuestra Universidad y que se encuadran dentro del Sistema de Apoyo y
Becas “Espiritu Emprendedor” el que, en alianza estrecha con los beneficios
estatales, reconoce el rendimiento académico destacado de los estudiantes
y propone oportunidades de ingreso y permanencia a quienes quieran
formar parte de nuestra comunidad educativa.

Para mas informacion visitar: https://www.admisionmayor.cl/becas-y-
creditos/3171; https://www.admisionmayor.cl/admision-temuco/becas-y-
creditos/3171

Crédito con Garantia Estatal (CAE): Es un beneficio del Estado que se
otorga a estudiantes que necesitan apoyo financiero para iniciar o continuar
una carrera en alguna de las instituciones de educacion superior (IES)
acreditadas que forman parte del Sistema de Crédito con Garantia Estatal.
Se comienza a pagar 18 meses después de egresado de la carrera, salvo
situaciones descritas en la reglamentacion del CAE. Ademas, posee una
serie de beneficios que permiten pausar el cobro por cesantia o no pagar
mas alla del 10% de la renta anual.

Para mas informacion visitar: https://www.admisionmayor.cl/becas-y-
creditos/3171; https://www.admisionmayor.cl/admision-temuco/becas-y-
creditos/3171




VIl. GRATUIDAD

Este es un beneficio que otorga el Estado a las familias pertenecientes al 60% mas
vulnerable de la poblacion que estudien en universidades adscritas a la Gratuidad.
Los beneficiarios no deberan pagar el arancel ni la matricula mientras cuenten con
el beneficio durante los afios formales de carrera. No cubre la practica profesional,
costos de titulacion, timbres, estampillas ni otros costos adicionales a los de arancel.
Para acceder a Gratuidad en la Universidad Mayor, el estudiante debe haber sido
seleccionado previamente por cualquiera de las vias establecidas en el Sistema de
Acceso, y matricularse en una carrera o programa de pregrado en modalidad
presencial.

7.1 Aranceles Ajustados

Para el afo 2022, a fin agilizar el proceso de matricula respecto de aquellos/llas
estudiantes que sean informados en la etapa "Publicacion del Nivel
Socioeconomico" (NSE) hasta el noveno decil, podran matricularse
provisoriamente con el Beneficio de Arancel Ajustado, pero deberan cerrar el
proceso de asignacion remitiendo hasta el 1° de marzo del 2022 la Cartola del
Registro Social de Hogares actualizada, a la casilla informatursh@umayor.cl

Importante: En caso de no cumplir con este proceso, el beneficio de Arancel
Ajustado al momento de la admision expirara para los siguientes anos.

INFORMACION SOBRE BECAS

Los estudiantes que hayan postulado a los Beneficios Ministeriales y que sean
informados a través del comprobante de postulacion o a través de nuestra
Universidad, que deben respaldar la situacién familiar declarada en el Formulario
Unico de Acreditacion Socioeconémica (FUAS), seran contactados por el
Departamento de Becas y Créditos para cumplir con dicho proceso, posterior al
cierre de su matricula.

Importante: En caso de no cumplir con este proceso, quedaran excluidos de la
asignacion de estos beneficios.

| VIIl. SEGUROS

8.1 Reembolso Gastos Médicos por Accidentes Personales de Estudiantes de
Pregrado.

La Compafia Aseguradora rembolsara al asegurado los gastos de asistencia
meédica, farmaceéutica y hospitalaria en que incurra a consecuencia de un accidente
mientras se encuentre realizando alguna actividad organizada por la Universidad,
con tope anual de 50 UF. EIl estudiante antes de utilizar el seguro de Accidentes
personales, debe hacer uso de su Sistema Previsional de Salud para que la
companiia aseguradora le considere como gasto efectivo y reembolse el 100% del
gasto total con el tope anual.

La solicitud de rembolso debe ser informada antes de los 60 dias contados desde
la fecha de ocurrido el siniestro en la unidad de Becas y Créditos.



8.2 Seguro de Escolaridad (Vida e Invalidez)

Es un beneficio que garantiza el pago de la matricula y el arancel del estudiante,
por la duracion formal de la carrera, mas un afio adicional. Comienza a regir a partir
del mes siguiente al fallecimiento del sostenedor financiero, informado en la
Declaracion Personal de Salud (DPS) al momento de matricularse y asegurado por
la Compariia Aseguradora segun las condiciones de la pdliza correspondiente.

Los estudiantes con el beneficio de la Gratuidad quedan excluidos de este seguro,
ya que no cuentan con sostenedor financiero. La solicitud de rembolso debe ser
informada antes de los 60 dias contados desde la fecha de ocurrido el siniestro en
la unidad de Becas y Créditos.

Validez del Seguro:

El sostenedor una vez evaluado y aceptado por la Compania Aseguradora, se
encuentra cubierto por este seguro, si el estudiante cumple con los siguientes
requisitos:

e Estar matriculado oficialmente en la Universidad Mayor y ser estudiante
regular de pregrado.

e En forma paralela al momento de matricula, el o la estudiante debera
contactarse al correo dps.seguros@umayor.cl con el objeto de que su
sostenedor financiero firme electrénicamente la declaracion Personal de
Salud (DPS), formulario que permitira la incorporacion a la cobertura de
dicho seguro, siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos.

IX.RETRACTO DE MATRICULA

Las personas que se hayan matriculado en otra institucion de Educacion Superior
para primer ano y, hayan sido convocadas por la U. Mayor, podran matricularse en
U. Mayor y acogerse a lo que dispone la LEY sobre Proteccion de los Derechos de
los Consumidores sobre el Retracto de Matricula.
Se puede ejercer derecho de retracto desde el martes 25 de enero 2022 al
jueves 3 de febrero 2022.
Quienes desistan de la matricula en U. Mayor, deberan iniciar la solicitud de
devolucion de los pagos realizados en:
e Solicitud de retracto a retractoadmision@umayor.cl
e Luego, matricula tomara contacto con el estudiante y/o sostenedor financiero
para iniciar la solicitud de devolucién de lo pagado y/o pactado y el pago de
gastos administrativos segun Ley 19.496.
e Contacto para conocer estado de devolucion: cintia.rojas@umayor.cl

Documentos para el tramite de retracto
e Comprobante de matricula U. Mayor, certificado o documentos oficial que
acredite estar matriculado en otra institucion de Educacion Superior.

X. TARJETA NACIONAL ESTUDIANTIL (TNE) - CREDENCIAL 2021

10.1 Tarjeta Nacional Estudiantil (Pase Escolar)

Estudiante Revalidantes: Son aquellos estudiantes regulares matriculados para el
afno académico 2021 en carreras de pregrado, pregrado especial y Postgrados;
Magister (con minimo 2 semestres académicos) y Doctorados, que posean TNE en
buen estado fisico, de cualquier Institucion de Educacién Superior del afo 2015 al
2021.



Estudiantes Nuevos: Son aquellos estudiantes regulares matriculados para el afio
académico 2022 en carreras de pregrado, pregrado especial y Postgrados; Magister
(con minimo 2 semestres académicos) y Doctorados, que no posean Pase de
Educacién Superior.

Reposicién: Son aquellos estudiantes que poseen Pase Escolar de alguna
Institucion de Educacién Superior entre los anos 2006 al 2014. Este proceso se
inicia en marzo 2022. (Proceso a definir por JUNAEB).

Mas informacion sobre requisitos (TNE) en http://www.umayor.cl/dae-umayor/

10.2 Credencial Universitaria:

es una tarjeta que identifica al estudiante regular de nuestra institucion. La
credencial se usa para solicitar libros en la biblioteca, entrar a laboratorios de
computacion de diferentes campus y en cualquier lugar donde sea solicitada para
la identificacion. Para acreditar identificacion dentro de los campus puedes utilizar
tu App Mundo Mayor.

Asimismo, podras acceder también a los beneficios de Mi Club Mayor con un
certificado de alumno regular segun este indicado e la informacién del convenio para
hacerlo efectivo y contactarse directamente con de tu interés.

Este Proceso 2022 solo sera atendido via remota
En nuestra web institucional podras encontrar multiples puntos de contacto segun
temas de interés. www.umavyor.cl www.umayortemuco.cl.

A los convocados le llegara al correo indicado en DEMRE usuario y
contrasena, las instrucciones paso a paso del proceso de matricula y los
correos de soporte virtual para concretar el proceso de ser necesario.
Mesa Central: 600 328 1000

Sede Santiago — Sede Temuco




